
「ジョルダンチケットコード」のご利用方法 

 

ジョルダンチケットコードによる「札幌市電 24時間乗車券」の引き換え方法等のご案内です。 

ジョルダンチケットコードには有効期限（２０２５年１月３１日）がありますので、有効期限内に

乗車券と引き換えてください。 

また、引き換えた乗車券に有効期間がありますのでご注意ください。 

 

①アプリ「   乗換案内」をスマートフォンにインストール 

下の二次元バーコードから「AppStore」もしくは「Playストア」にアクセスし、 

お持ちのスマートフォンにジョルダン株式会社のアプリ「乗換案内」をインストールしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

②利用登録 

アプリを起動後、ＪＩＤ（ジョルダンＩＤ）もしくは AppleID または Google アカウントでログイン

してください。 (※ アカウントがない方は JIDを新規登録してください。) 

 

③乗車券と引き換え 

「メニュー」→「チケット」→「札幌市電」から「札幌市電24時間乗車券(大人１名)」のチケットを選

択します。  

（※ アプリのチケット機能は無料プランでご利用いただけます。） 

支払方法で「ジョルダンチケットコード」を選択し、16 桁のジョルダンチケットコードを入力する

と乗車券に引き換えることができます。 

※ ジョルダンチケットコードは、別にお渡ししている二次元バーコードを読み込むと表示されます。 

コードをメモする、読み取り後のチケットコードをコピーし貼り付ける等の操作により入力をお願いいたします。 

④乗車券の使用方法 

実際に乗車券を使用する日に、アプリ内「メニュー」→「チケット」→「My チケット」

から当該乗車券を選択し、「チケットを使う」をタップしてください。 

乗車券画面（右写真参照）を表示し、運転手に提示して降車ください。 

 

●お問い合わせ 

 ・アプリ「乗換案内」に関するお問い合わせ 

  ジョルダン株式会社  ticket-support@jorudan.co.jp 

 ・札幌市電に関するお問い合わせ（運行情報・電車の利用方法など） 

  （一財）札幌市交通事業振興公社 電車事業所 011-551-3944 
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【モバイル版乗車券の利用イメージ】 
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※ジョルダン株式会社のホームページに接続されます。 
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